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puhelin 017 -813 666

KANTA-ASIAKKUUDEN EHDOT

e Asiakas hyvaksyy allekirjoituksella kanta-asiakkuuden ehdot ja antaa lisalmen Ykkosapteekille luvan
tietojensa tallentamiseen lisalmen Ykkosapteekin kanta-asiakasrekisteriin, seka oikeuden pitaa ostoista
rekisteria.

e Samassa taloudessa asuvat perheenjdsenet liittyvat samalle yhteisonumerolle.

e Kanta-asiakaskorttina toimii kela -kortti, jolla ostot tallentuvat kanta-asiakasrekisteriin. Teknisita syista
ostosten tallentaminen jalkikdteen rekisteriin ei ole mahdollista.

e Apteekin asiakasrekisteriin tallennettujen tietojen kasittely on luottamuksellista. Rekisteritietoja ei luovuteta
apteekin ulkopuolelle markkinointi- tai muihin tarkoituksiin.

e Rekisteritietojen virheettomyyden varmistamiseksi, kanta-asiakkaan tulee ilmoittaa mahdolliset
asiakastietojensa muutokset lisalmen Ykkosapteekille.

e Asiakkaalla on mahdollisuus erota kanta-asiakasohjelmasta, jolloin hdnen kanta-asiakkuutensa paattyy ja
asiakkaan antamat tiedot poistetaan lisalmen Ykkdsapteekin kanta-asiakasrekisterista. Henkilotietolaki sallii
kaikkien asiakkaiden reseptiostotietojen tallentamisen apteekin tietojarjestelmaan 13 kuukauden ajaksi.

e Asiakkaan tiedot poistetaan rekisterista myds, mikali asiakas ei ole asioinut lisalmen Ykkosapteekissa
edellisen 13 kuukauden aikana.

e lisalmen Ykkosapteekki pidattaa oikeuden tarvittaviin muutoksiin.

KANTA-ASIAKKUUDEN HYODYT

o Reseptilddkkeiden mahdollisten yhteisvaikutusten seuranta niiden lddkkeiden osalta, jotka kanta-asiakas
on ostanut lisalmen Ykkdsapteekista.

e Ostokertymaalennukset: Ostokertymaa kerryttavat samassa taloudessa asuvien, kanta-asiakkaiksi
rekisterdityneiden perheenjasenten kaikki apteekkiostot viimeisen 12 kuukauden ajalta.

e Ostokertymdalennus maaritelldan viimeisen 12 kuukauden ajalta. Ostokertymdaalennuksen saa
apteekkiostoista lddkeostoja lukuun ottamatta.

OSTOKERTYMAALENNUS /2025

yli 200 euroa 1%
yli 500 euroa 2%
yli 750 euroa 3%

yli 1000 euroa 4%

yli 1250 euroa 5%
lisalmen Ykkosapteekki Y-tunnus 2834357-4




